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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Az Alveola Kereskedelmi és Szolgaltatdo Korlatolt Felelosségli Tarsasag (székhely: 1143
Budapest, Gizella u 28/A., cégjegyzékszam:Cg.01-09-567918, cégnyilvantartasba vevo
cégbirosag: Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga, adoszam: 12240911-2-42; ,,Alveola”) mint
adatkezel6 magara nézve kotelezonek ismeri el jelen adatvédelmi tajékoztatod tartalmat, és
kotelezettséget vallal arra, hogy az altala lizemeltett oldallal 6sszefiliggd minden adatkezelési
tevékenysége megfelel a jelen tajékoztatoban €s a hatalyos jogszabalyokban, igy kiilonosen a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelemrol és az
ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol
sz0l6 2016/679 Eurdpai Parlamenti és Tanacsi rendeletben (,,GDPR”), az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvényben (,,Info
tv.”), az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az informdcids tarsadalommal
Osszefiiggod szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIIL torvény (,,Eker tv.”),
illetve a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol sz616 2008.
évi XLVIIL. térvényben (,,Grt.”’) meghatarozott elvarasoknak.

Az Alveola az aldbbiakban ismerteti adatkezelési elveit, bemutatja azokat az elvarasokat,
melyeket sajat magaval, mint adatkezeldvel szemben megfogalmazott, és betart.

1. AZ ADATKEZELES CELJA

Az Alveola a http://solanie.hu cimen online portalt (,,Honlap”) tart fenn azzal a céllal, hogy a
Honlapon az Alveola termékei és szolgaltatasai irant érdek16d6 személyekkel (,,Erdekl6d6k”™)
megkonnyitse a kapcsolatfelvételt és kapcsolattartast és az Erdekléddk a kapcsolatfelvételhez
sziikséges adataikat megadhassak és az e célra 1étrehozott adatbazisba (,,Erdek]6d6i
adatbézis”) szerz6déskotési kotelezettség nélkiil regisztralhassanak (,,Ugyfélkapcsolat™), és az
Alveola termékeivel €s szolgaltatasaival kapcsolatos hirekrdl, kedvezményeirdl, akciokrol,
valamint a Honlap esetleges 1) funkcioirol és egyéb relevans informaciokrol a Honlap azon
latogatoi részére, akik ehhez kiilon hozzajarulasukat adtak (,,Feliratkozok™) €s ezzel az e célra
létrehozott adatbézisba (,,Hirlevél adatbazis™) regisztraltak — az Alveola reklamot tartalmazé
hirlevelet kézbesitsen elektronikus forméaban (,,K6zvetlen tizletszerzes”).

Adatkezelési tdjékoztatonkban a Feliratkozok, valamint az Erdeklsdék, illetve a Honlap
barmely egyéb latogatoja a tovabbiakban egyiittesen, mint ,,Erintettek”, mig az e célokbol
létrehozott adatbazisok, mint ,,Erintetti Adatbazisok” keriilnek nevesitésre.

A GDPR 8. cikk (1) bekezdésének értelmében a 16. életévét be nem toltott, illetve

a torvényes képviseldjének, illetve gondnokénak beleegyezése, illetve hozzajarulasa
sziikséges, ennek hidnyaban a kiskort, illetve korlatozottan cselekvdképes Felhasznald
torlésre keriil. Az adatkezeld — figyelembe véve az elérhetd technologiat — észszerii
eréfeszitéseket tesz, hogy ellendrizze, hogy a hozzéjarulast a gyermek feletti sziil6i feliigyeleti
jog gyakorloja adta meg, illetve engedélyezte.

Az Erintetti Adatbazisokban nyilvantartott adatokat az Alveola kizarolag a jelen adatvédelmi
tajékoztatoban foglaltak szerint kezeli, €s azokat harmadik személy szdmdara nem tovabbitja,
illetve nem teszi hozzaférhetdvé, kivéve azt az esetet, ha az ilyen hozzaférhetové tétel, illetve
adattovabbitas jogszabaly, hatésag vagy birosag rendelkezése folytan kotelezd vagy azt jelen
adatkezelési tajékoztatd nevesiti.
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Erintettek a Honlap hasznalataval, illetve az azon torténd regisztracioval kifejezetten
elfogadjak a jelen adatvédelmi tajékoztatoban foglaltakat, és dnkéntesen hozzajarulasukat
adjak személyes adataik jelen adatvédelmi tajékoztatdban foglaltak szerinti kezeléséhez és
feldolgozasahoz.

2. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA
Az Erintettek altal a Honlap utjan elérhetd Erintetti Adatbazisokba megadott adatok
kezelésének jogalapja az Erintettek tajékozott és onkéntes hozzajarulasa.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajaruldsaval keriilt sor, az adatkezeld a felvett
adatokat torvény eltérd rendelkezésének hianyaban a rd vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitése céljabol, vagy az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése
céljabol, ha ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6do6 jog
korlatozasaval aranyban 4ll tovabbi kiilon hozzajarulas nélkiil, valamint az érintett
hozzajarulasanak visszavonasat kovetden is kezelheti.

3.AZ ALVEOLA ALTAL KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE,
ADATTOVABBITASOK ES AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA
Az Alveola kijelenti, miszerint adatkezelése GDPR 9. cikke szerinti a személyes adatok

crer

sor, amennyiben ilyen adat birtokaba kertilne, ugy azokat haladéktalanul torli.

3.1. ERDEKLODOI ADATBAZIS
A Honlap ttjan elérhetd Erdekl3d6i adatbazisba elérhetéségeink barmelyikén torténd
megkeresésiink Utjan lehet jelentkezni, a megkeresést kovetéen az Alveola az Erdeklédék
alabbi adatait kezeli.

Az Erdeklédére vonatkozoan kotelez6en megadandd adatok:

e név,
e e-mail cim,
o telefonszam.

Az Alveola ezen feliil minden olyan adatot kezel, amelyet érdeklédésében az Erintett
tudomasunkra hoz. Az Erdeklddd véleményét az Alveola szolgaltatasairdl egyes esetekben az
Erdeklédo keresztnevének megjeldlésével egyetemben reklamozasi célokbdl kozzétessziik a
Honlapon.

A Szakértd valaszol funkci6 hasznalata soran az Erdekl6dd kérdését és e célbol megadott
személyes adatait (keresztnév, életkor) az Alveola a kérdés megvalaszolasaval egyetemben
kozzéteszi a Honlapon. Amennyiben az Erdekl3d6 adatai kozzétételéhez nem kivan
hozzéjarulni, Ggy ezt a kérdés bekiildésekor a privat valasz lehetdség kivalasztasaval teheti
meg.

Ezen adatok kezelése az Erdekl6d6k onkéntes hozzajarulasan alapul a GDPR 6. cikk (1) bek.
a) pontjanak megfelelden, illetve az Erdekl6dd kérésére szerzédéskotést megel6zo 1épések
tételehez sziikséges, illetve szerviziink megkeresése esetén az szerz0dés (szavatossagvallalas)
teljesitéséhez sziikséges a GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontja szerint. Az Erdekl8dd
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adatszolgaltatdsa a Honlap hasznéalatdhoz nem sziikséges, igy az adatszolgaltatas
szerzOdéskotés elofeltételét nem képezi.

3.2. HIRLEVEL ADATBAZIS
A Honlap utjan elérheté Hirlevél adatbdzisba a Honlapon megadott kiilon hozzajarulas utjan,
valamint barmely egyéb, hirlevél feliratkozasra iranyul6 tirlapokon keresztiil lehet jelentkezni,
a sikeres jelentkezést kovetden az Alveola a Feliratkozok aldbbi adatait kezeli.

A Feliratkozora vonatkozoan kotelezéen megadando6 adatok:

e név,
e e-mail cim,
e szakma (érdeklddési kor) megjeldlése.

Ezen adatok kezelése a Feliratkozok dnkéntes hozzajaruldsan alapul a Grt. 6.§ (1)
bekezdésének és a GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontjanak megfelelden. A Feliratkozo
adatszolgaltatasa a Honlap hasznélatdhoz nem sziikséges, igy szerzdédéskotésnek nem képezi
elofeltételét.

3.3. AZ ADATKEZELES IDOPONTJA
Az Alveola az Erintett altal barmely jelentkezése soran, illetve azt kovetéen a Honlapon
keresztiil vagy egyéb elérhetdségeink barmelyikén résziinkre eljuttatott adatokat az
adatkezelés céljanak fennallasanak idétartama alatt kezeli, azzal, hogy az Erintett megadott
adatait és a feltoltétt dokumentumokat az Alveola automatikusan torli, ha az Erintett azt a
jelen adatvédelmi tajékoztatonak az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl, illetve a
jogorvoslati lehetdségeirdl szolo részben foglaltaknak megfelelden kérelmezi.

3.4. LATOGATOK ADATALI, ,,COOKIE-K” ALKALMAZASA
A Honlap latogatasa sordn a weboldal az Erintett informatikai eszkdzén kis adatcsomagokat,
un. ,.siitiket” (angol neviikon: ,,cookie-kat”) helyez el, illetve olvas arrol vissza.

A weboldal vonatkozasaban alkalmazésra keriilnek a Google Analytics kdvetkezd tipusu
cookie-jai: ,,utma”, ,,utmb”, ,,utmc”, ,,utmt”, ,,utmz” (a weboldal vonatkozasaban a Google
Analytics altal alkalmazott cookie-krdl részletes informaciok az alabbi linken érhetdk el:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage).

A felsorolt cookie-k abbdl a célbdl keriilnek alkalmazasra, hogy segitségiikkel
megallapithatoak legyenek a Honlap latogatasara és latogatottsagara vonatkozo alabbi
statisztikai jellegti, és ilyen célra gytijtott adatok:

az Erintett keresémotor, kulcsszo vagy link révén jutott a weboldalra (,,utmz” cookie),
az Erintett hanyszor latogatta meg a weboldalt (,,utmb” cookie),

az Erintett mennyi ideig tartdzkodott a weboldalon (,,utma” cookie),

az Erintett mikor latogatta meg el8szdr a weboldalt (,,utme” cookie).

A fentiek mellett egyes cookie-k 6vjak a weboldalt a talterheléstdl (,,utmt” cookie), tovabba
egyes, a Google Analytics altal alkalmazott cookie-k analitikai, statisztikai, illetve biztonsagi
célbol rogzitik az Erintett altal hasznalt informatikai eszkoz IP-cimét is. Az adattarolas az
Erintett informatikai eszkozén valosul meg.
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A Honlap latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak fiiggetlen mérését és auditalasat
tehat kiils6 szolgaltatoként a Google Analytics szerverei segitik a fent felsorolt cookie-k
segitségével. A mérési adatok kezelésérdl ezen adatok adatkezeldje a www.google-
analytics.com weboldalon nyujt részletes felvilagositast, a Google adatvédelmi elveirdl pedig
itt érthetd el bovebb informdcio: http://www.google.hu/intl/hu/policies/privacy. A portal
weboldalrdl a Google Analytics szerverei felé tovabbitasra keriilo adatok az érintett
Felhasznal6 személyazonossaganak kizarolagos azonositasara kdzvetleniil nem alkalmasak,
azok alapjan kizarolag az informatikai eszk6z IP-cime azonosithato.

A Honlapon az Alveola Google Adwords, valamint facebook remarketing kodokat hasznal. A
remarketing kodok cookie-kat alkalmaznak, a Honlap latogatéinak megcimkézéséhez.

A telepiilt cookie segit abban, hogy a Alveola termékeivel és szolgaltatasaival kapcsolatos
hirdetések jelenjenek meg az Erintett szamara és a késébbiekben mas, a Google Display,
halézataba tartozo weboldalakon, illetve a facebook-on.

Erintett a cookie-kat barmikor letilthatja és a hirdetéseket személyre szabhatja a Google
hirdetési beallitasok feliiletén.

Az Erintett a cookie-k alkalmazasiahoz hozzajarulasét a felugro ablak ,,Elfogadom”
gombjaval, illetve a weboldalon torténd tovabb lépéssel, (barmely link vagy meniipontra
kattintassal) adja meg.

4. AZ ALVEOLA MINT ADATKEZELO ADATAI, AZ ADATKEZELESRE
JOGOSULTAK KORE

Név: Alveola Kereskedelmi €s Szolgaltatdo Korlatolt Felel0sségli Tarsasag
Képvisel6: Szorath Tamas, ligyvezetd

Cim: 1143 Budapest, Gizella u. 28/A.

E-mail: information@alveola.hu

Cégjegyzékszam: 01-09-567918

Adoszam: 12240911-2-42

A Honlappal kapcsolatosan az Erintettek altal rendelkezésre bocsatott adatok vonatkozasaban
az Alveola azon képvisel6i és munkavallaloi jogosultak adatkezelésre, melyeknek munka-
vagy feladatkorét az adatkezelés barmely céljanak megvalosulésa érinti.

5. A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODJA, AZ ADATFELDOLGOZOK
A Honlap kiszolgal6 szerverei DotinDot Solutions Kft. székhelyén (1138 Budapest, Faludi u.
3.) keriiltek elhelyezésre.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy adatainak kezelése elektronikus formaban, online
adatbazisokban is torténik. Az adatbazisok technikai hatterét az Alveola a kovetkezo
szolgéltatokkal, mint adatfeldolgozokkal egyiittmiikodve biztositja:

e a Wanadis Kft. (adatkezelési tajékoztatd: https://maileon.hu/wp-
content/uploads/Wanadis-Maileon Adatvedelmi_Nyilatkozatl.pdf), mint a hirlevél
kiild6 software szolgaltatoja;

e az [Telligence Hungary Kft. (adatkezelési tdjékoztato:
https://itelligencegroup.com/hu/privacy/), mint vallalatiranyitasi rendszer tamogat6 és
fejlesztd partner;
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e a Google Inc. (adatkezelési tajékoztato:
https://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/), mint a Google Analyitics
termékelemzd rendszer szolgéltatoja; valamint

e a Facebook Inc. (adatkezelési tajékoztato:
https://www.Facebook.com/privacy/explanation#), mint a Facebook Custom
Audiences reklam platform szolgaltatoja.

Az adatfeldolgozok szavatoljak, hogy az adatkezelés és az adatfeldolgozas minden tekintetben
a hatalyos adatvédelmi targyu jogszabalyi eldirasok megtartasaval torténik, tovabba hogy az
adatkezeld az adatbiztonsag és az adatok védelmének biztositasa érdekében valamennyi
sziikséges intézkedést megtesz, az altala végzett adatkezelési, illetve az altala végeztetett
adatfeldolgozasi tevékenység valamennyi, az adatbiztonsagra vonatkozo6 jogszabalyi
kovetelményének megfelel.

6. AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozo a tudomany és technologia allasa és a megvaldsitas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo6 valoszintiségii €s sulyossagu
kockazat figyelembevételével mind az adatkezelés modjanak meghatarozasakor, mind pedig
az adatkezelés soran olyan megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket — példaul
alnevesitést — hajt végre, amelyek célja egyrészt az adatvédelmi elvek (példaul az
adattakarékossag hatékony megvaldsitasa), masrészt a GDPR-ban foglalt kovetelmények
teljesitéséhez és az érintettek jogainak védelméhez sziikséges garancidk beépitése az
adatkezelés folyamataba.

Az adatkezeld ¢és az adatfeldolgoz6 megfeleld technikai €s szervezési intézkedéseket hajt
végre annak biztositdsara, hogy alapértelmezés szerint kizardlag olyan személyes adatok
kezelésére keriiljon sor, amelyek az adott konkrét adatkezelési cél szempontjabol
sziikségesek. Ennek keretében kiilondsen figyelemmel kell lenni a gylijtott személyes adatok
mennyiségére, kezelésiik mértékére, tarolasuk iddtartamara és hozzaférhetdségiikre. Ezen
intézkedések kiilonosen azt kell biztositsédk, hogy a személyes adatok alapértelmezés szerint a
természetes személy beavatkozasa nélkiil ne valhassanak hozzaférhetdvé meghatarozatlan
szamu személy szamara.

7. AZ ADATVEDELMI TISZTVISELO

Az adatkezelé a GDPR 37. cikk (1) bekezdése értelmében adatvédelmi tisztviseldt jelol ki,
amennyiben az adatkezel6 f6 tevékenységei olyan adatkezelési miiveleteket foglalnak
magukban, amelyek jellegiiknél, hatokoriiknél és/vagy céljaiknal fogva az érintettek
rendszeres €s szisztematikus, nagymértékli megfigyelését teszik sziikségessé; vagy az
adatkezeld o tevékenységei a személyes adatok GDPR 9. és 10. cikk szerinti kiilonleges
kategoridinak nagy szamban torténd kezelését foglaljak magukban.

Az Alveola tajékoztat minden Erintettet, miszerint a GDPR 9. és 10. cikke szerinti adatokat
nem kezel, tovabba, hogy az adatkezeld f6 tevékenysége a Felhasznaloi és a Hirlevél
adatbazis mikddtetésére terjed ki. Ezen tevékenységek nem igénylik az Erintettek rendszeres
¢és nagymértékli megfigyelését.
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Mindezen indokokra figyelemmel az Alveola, mint adatkezeld nem jel6l ki adatvédelmi
tisztvisel6t, mely dontését azonban naptari évente az adatkezelések aktualis allasa szerint
feliilvizsgal.

8. ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE, AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA
Az Alveola minden adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges,
legkésObb 72 6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomésara jutott, bejelenti az
illetékes feliigyeleti hatosagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valoszintisithetéen nem
jar kockézattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

Ha az adatvédelmi incidens valosziniisithetden magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az Alveola indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az
Erintetteket az adatvédelmi incidensrol.

Az Erintett részére adott tajékoztatasban az Alveola vilagosan és kozérthetGen ismerteti az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozli legalabb a GDPR 34. cikk (2) bekezdésében foglalt
informaciokat és intézkedéseket.

Az FErintettet az Alveola nem koteles tajékoztatni az adatvédelmi incidensrél, ha a kovetkezd
feltételek barmelyike teljestil:

e az adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre,
¢s ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kiilondsen azokat az intézkedéseket, amelyek a személyes adatokhoz
val6 hozzaférésre fel nem jogositott személyek szdmara értelmezhetetlenné teszik az
adatokat;

e az adatkezeld az adatvédelmi incidenst kovetden olyan intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira €s szabadsagaira jelentett magas kockazat a
tovabbiakban valosziniisithetden nem valdsul meg;

e atajékoztatds aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonld
intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony
tajékoztatasat.

9. AZ ERINTETTEK ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS JOGAL ILLETVE
JOGORVOSLATI LEHETOSEGEI
Az Erintettet a GDPR 12 — 22. cikkeiben foglaltaknak megfelelden megilleti

a hozzaféréshez vald jog, valamint a tajékoztatashoz valo jog, amelynek értelmében az
Alveola koteles az Erintettet a GDPR értelmében megilletd jogairdl, az adatvédelmi
incidensekrdl és a GDPR 13 ¢és 15. cikkében foglalt informaciokrol tajékoztatni; tovabba az
adathordozhatoésaghoz valo jog, valamint a helyesbitéshez és torléshez valo jog, egyben a
tiltakozéashoz val¢ jog.

Ennek megfeleléen az adatkezeld tajékoztatast ad az Erintett szamara a személyes adatai
kezelésérdl, ennek keretében az Erintett altala kezelt, illetve az altala vagy rendelkezése
szerint megbizott adatfeldolgozo 4ltal feldolgozott adatair6l, azok forrasarol, az adatkezelés
céljarol, jogalapjarol, idotartamarol, az adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel
Osszefiiggd tevékenységérol, az adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatasairdl és az
elharitasara megtett intézkedésekrdl (amennyiben volt ilyen), tovabba — az Erintett személyes
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adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérdl; tovabba az
Erintett altal rendelkezésére bocsatott személyes adatokat helyesbiti, torli, illetve zarolja (az
Erintett adatai torlését a regisztracionél jelzett modon maga is elvégezheti, tovabba a torlést az
adatkezel¢ ligyfélszolgalata utjan is kérelmezheti).

Jogokrodl valo tajékoztatas

Az adatkezeld a fentiekben foglaltak teljesitése érdekében intézkedéseket hoz a célbol, hogy
minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato, érthetd és konnyen hozzaférhetd formaban,
vildgosan ¢és kozérthetden megfogalmazva nyujtsa, kiilondsen a gyermekeknek cimzett
barmely informacié esetében. Az informacidkat irasban vagy mas modon — ideértve adott
esetben az elektronikus utat is — kell megadni. Az Erintett kérésére szobeli tajékoztatas is
adhato, feltéve, hogy valamely modon igazoltak az Erintett személyazonossagat.

Az adatkezel§ elSsegiti az Erintettek jogainak a gyakorlasat. Az adatkezeld indokolatlan
késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil
tajékoztatja az Erintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem nyoman hozott
intézkedésekrol.

Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarido
tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hataridd meghosszabbitasardl az adatkezeld a
késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil
tajékoztatja az Erintettet.

Amennyiben ilyen intézkedések megtételére nem keriil sor, késedelem nélkiil, de legkés6bb a
kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil az adatkezel6 tajékoztatja az Erintettet az
intézkedés elmaradasanak okairél, valamint arrol, hogy az Erintett panaszt nyujthat be
valamely feliigyeleti hatosagnal, €s €lhet birdsagi jogorvoslati jogéaval.

Az adatkezeld a GDPR 13. cikk szerinti informacidkat, a fent irtak szerinti tajékoztatast és
intézkedéseket dijmentesen biztositja. Ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan
vagy — kiilonosen ismétlddo jellege miatt — talzo, az adatkezeld, figyelemmel a kért
informaci6 vagy tajékoztatas nyajtasadval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaro
adminisztrativ koltségekre észszerli 6sszegii dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem
alapjan torténd intézkedést. A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy tulzo jellegének
bizonyitasa az adatkezel6t terheli.

Tajékoztatas és a személyes adatokhoz valé hozzaférés
Az adatkezel6 a személyes adatok megszerzésének idépontjaban a GDPR 13. cikk (1) - (2)
bekezdéseiben foglalt informéaciokat az Erintett rendelkezésére bocsatja.

Az Erintett jogosult arra, hogy az adatkezel5td] visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a GDPR 15. cikk (1) - (2) bekezdéseiben foglalt
informaciokhoz hozzaférést kapjon (az érintett hozzaférési joga).

Az adatkezeld az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat az Erintett
rendelkezésére bocsatja. Az Erintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezeld az
adminisztrativ koltségeken alapulo, észszerti mértékii dijat szamithat fel. Ha az Erintett
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elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat széles korben hasznalt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az Erintett masként kéri.

Az adathordozhatosaghoz val6 jog

A GDPR 20. cikke értelmében az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, ltala az
adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashato formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat esetlegesen
egy masik adatkezeldnek tovabbitsa (az adathordozhatdsaghoz valo jog).

Helyesbités, torlés és tiltakozas

Az Erintett a jovére nézve barmikor jogaban all indokolas nélkiil visszavonni adatkezeléséhez
torténd hozzajarulasat. Az Erintettet a GDPR 16 - 18. cikkei értelmében megilleti a
helyesbitéshez, az elfeledtetéshez (torléshez) valamint az adatkezelés korlatozasahoz valo jog.

Ennek megfeleléen az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan
késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkozo6 személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra,
hogy az Erintettre vonatkozo személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torélje, ha a
személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gytijtottek vagy mas
modon kezelték; az Erintett visszavonja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja
értelmében az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja; az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsébbséget €lvezd jogszerli ok
az adatkezelésre; a személyes adatokat jogellenesen kezelték; vagy ha az unios vagy magyar
jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez a személyes adatokat tordlni kell.

Tovébba az Erintettet a GDPR 21. cikkében foglaltak értelmében megilleti az altala
rendelkezésre bocsatott személyes adatok kezelése elleni tiltakozas joga. Tehat az Erintett
jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a kezelése ellen.

Az Erintett tiltakozasa esetén az adatkezel® a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok
indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen tizletszerzés (példaul hirlevél kiildése) érdekében
torténik, az Erintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozo6 személyes adatok
e célbol torténd kezelése ellen.

Jogorvoslathoz valo jog
Az Erintett a fentiekhez kapcsolddo kéréseit, illetve kozléseit information@alveola.hu e-mail
cimen, illetve a 1143 Budapest, Gizella u. 28/A. postai cimen jelezheti az Alveola felé.

Az Erintett a személyes adatai kezelésével kapcsolatos jogainak gyakorlasa soran az
adatkezel6hoz intézett kérelmének, illetve kozlésének elutasitasa, illetve az abban foglaltak
teljesitésének elmulasztasa esetén a GDPR-ban €s az Info tv.-ben foglaltaknak megfelelden a
Nemzeti Adatvédelmi €s Informacidészabadsag Hatosdghoz (NAIH), illetve a birésaghoz
fordulhat jogorvoslatért.
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Ezen feliil az Erintett a személyes adatai kezelésével kapcsolatos jogainak megsértése esetén
jogai érvényesitése érdekében, az adatai jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével okozott kar megtéritése irant, tovabba személyiségi joganak
az adatai jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével
torténd megsértése miatt, sérelemdij kovetelése érdekében a GDPR 77-82. cikkeiben
foglaltaknak megfeleléen birésaghoz fordulhat.

Az Erintettet megilleti a jogszabalyokban, a GDPR-ban és az Info tv.-ben foglalt valamennyi
jog, jogorvoslati és egyéb igényérvényesitési lehetdség.

Alveola Kft.



